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Conselho de Administragdo

[ ATENDIMENTO DAS METAS E
RESULTADOS NA EXECUCAO DO

PLANO DE NEGC')CIO]

O Conselho de Administracio do Grupo Hospitalar Concei¢do apresenta os Resultados do
Plano de Negdcio e Execugdo das Metas dessa instituigdo conforme prevé a Lei n® 13.303, de

30 de junho de 2016.



O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO GHC

Primeira e segunda revisdo do Plano, 2020

a primeira paulada pelas diretrizes
Ganstrigin dn Plana - Alinharln da | el n® 13 103/2016 & Resnligin Realizarln n cadastramento do
as principais diretrizes do Plano n® 17 da Comissdo Interministerial Plano, capacilagdo dos colaboradores
Nacional de Saude (PNS), de Governanga Corporat ] envolvidos e monitoramento do Plano.
do Plano Plurianual (PPA) & Administragdo de Partici
legislagdo vigente. Societdrias da Unido (CGPAR) e a

segunda em 2019 fel impulsionada

pelas novas diretrizes de governo.

O Planejamento Estratégico reflete a estratégia da institui¢do para o alcance dos seus
objetivos. Contudo, ao longo do caminho podem surgir situagdes que impactardo a
estratégia definida em um determinado momento, surgindo a necessidade de sua
revisdo. Tanto na construcdo do Planejamento Estratégico, quanto na revisdo do plano
o Grupo Hospitalar Conceigao - GHC aplicou a matriz swot para analise dos ambientes
interno e externo, identificando as forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas. Ja
estava previsto como ameagas um possivel cenario de epidemia. Dessa forma, o GHC
adaptou de forma agil o seu Plano de Contingéncia para o enfrentamento da pandemia
da Covid-19.

Diante do cenario de pandemia, a Diretoria identificou a necessidade de incluir no
Planejamento Estratégico uma Iniciativa Estratégica contemplando a¢des e atividades
necessarias para enfrentamento e combate ao Covid-19, estrategicamente vinculada
ao Objetivo Estratégico “Fortalecer as praticas de Gestdo e de Governanga”.

O Planejamento é desdobrado em Objetivos Estratégicos, divididos em trés
perspectivas: Sociedade, Processos Internos e Inovagdo e Crescimento. Para alcance
dos nossos Objetivos, estes foram desdobrados em Iniciativas Estratégicas. Ha ainda
mais dois niveis abaixo das iniciativas considerados niveis tatico e operacional.
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MAPA ESTRATEGICO DO GRUPO HOSPITALAR CONCEIGAO 2019-2024

Oferecer atengdo integral a saide pela exceléncia no ensino e pesquisa, Ser uma instituigio reconhecida nacionalmente por acolher e cuidar
eficiéncia da gestio, comprometimento com a transparéncia, seguranga com qualidade e seguranga

organizacional e responsabilidade social

SO(iFDADE

} OEO01- Prestar asslstﬁncia hospitalar com qualldade e sagurant;a almhada as dlretrizes do Minlsterlo da satidee
pn!mcas publlcas do RS -

i N T -

PROCESSOS INTERNOS

OE 03 - Fortalecer as praticas de gestdo e governanga
OE 04 - Sustentabilidade

ot S AT St

INOVACAO E CRESCIMENTO

OEO02 - Adequar a estrutura fisica a intengdo estratégica
OE 05 — Gestdo de pessoas

VALORES
Compromisso com o Usudrio  Equidade Estimulo 3 Inovagio Estimule & Produgio e a Socializagio do Conhecimento Etica Integralidade
Participagio Responsabilidade Sustentabilidade Transparéncia Universalidade
Valorizagio do Trabalho e do Trabalhader

I Fortalecer as praticas de
mmuam 4||>lnu11nl  linanceira

Fortalecer as praticas de

Adequar a estrutura fisica

o do HNSC

O monitoramento do Planejamento
Estratégico ocorre quadrimestralmente,
porém o primeiro monitoramento apos a
sua revisdo ocorreu em agosto de 2020,
devido a demanda para enfrentamento da
Covid-19.
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O segundo ciclo de monitoramento ocorreu em janeiro de 2021, referente ao ultimo
quadrimestre de 2020.

Os resultados do Planejamento Estratégico sao acompanhados através de uma
interface grafica que estd disponivel para a sociedade através do sistema Painel
Estratégico no link https://pe.ghc.com.br/ , acesso

visitante.
O Planejamento Estratégico estd estruturado em

PAINEL

quatro niveis hierdrquicos, a saber: ESTRATEGICO
e Objetivos Estratégicos (OE);

e Iniciativas Estratégicas (IE);

e Acdes; e
e Atividades.

Em 2020, ano atipico com a pandemia gerada pelo novo coronavirus e a doenga
transmitida por ele, a Covid-19, o GHC apresentou cendrio impactante, apontando o
aumento de gastos com servigos e materiais de consumo, devido a alta nos pregos e
aumento exponencial no consumo de EPIs. No que se refere a produgdo, houve
reducgdo do nimero de internagdes, consultas, cirurgias e procedimentos.

No periodo de 18/3/2020 a 30/9/2020, o atendimento ambulatorial foi restrito aos
casos que necessitavam de acompanhamento médico periddico e as cirurgias eletivas
foram suspensas em todas as unidades de atendimento do GHC. A partir de
12/10/2020, teve inicio a remarca¢do de consultas ndo realizadas de 23/3/2020 a
30/9/2020. Porém, a partir de 12/12/2020, com o recrudescimento da pandemia,
foram suspensas novamente as cirurgias eletivas do Hospital Nossa Senhora da
Conceigdo.

Outro indicador impactante é o nimero de horas extras que deu-se pela necessidade
da manutencdo da assisténcia e o aumento do numero de casos de Covid em
funciondrios, ocasionando, assim, aumento do absenteismo e a necessidade de
substituicdo da miao de obra para garantir a capacidade operacional da institui¢do.

Acompanhamos também os indicadores macro do Grupo Hospitalar Conceicao a saber:
e Incidéncia de pacientes com lesdo por pressdo (todo hospital)

e Incidéncia de quedas de pacientes internados

e Percentual De Absenteismo;

e Taxa de mortalidade Institucional;
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e Taxa densidade de incidéncia infecgdo corrente sanguinea associada ao cateter
venoso central em uti adulto;

e Taxa de ocupacio de leitos de uti adulto — HNSC, HCR e HF;

e Tempo médio de ocupagdo em leitos uti adulto HNSC, HCR e HF;
e Numero de consultas realizadas - PPA agdo 6217;

e Numero de internagtes realizadas - PPA agdo 6217;

e Numero de cirurgias realizadas - PPA agdo 6217;

e Média de permanéncia hospitalar;

e Taxa de ocupagdo hospitalar;

e Horas extras;

e Execuc¢do orgamentdria do investimento;

INDICADORES ATE D PERIODO [2020) HISTORICO (2019)

| M FE— r
| INCIDENCIA DE PACIENTES COM LESAO POR PRESSAO [TODO HOSPITAL) Meta/Realizado Meta/Realizado I

[ {por mitl M 10,00 M 10,00 !
| R 393 10p,00% | R 393 100,00%
—e— Meta  —e— Realizado 2020 Realizado 2019
10 > . . .

fpor mit]
w

| JAN FEV MAR ABR MAI JUN Jut AGO SET out NOV DEZ

INDICADORES I | ATE O PERIODQ (2020] HISTORICQ [2019]

INCIDENCIA DE DUEDAS DE PACIENTES INTERNADDS Meta/Reslizado Meta/Realizado [ I
Ipor mil M 5,00 M 5,00 1
R 1,52 ﬁaﬁ% R 1,56 im;mg;;
—e— Meta  —e— Realizado 2020 Realizado 2017
é
s 4
B
N
S
8 2 W
0
JAN FEY MAR ABR MaAl JUN Jur AGO SET aut NOV DEZ
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NO MES ATE 0 PERIODO [2020] HISTORICO (2019]

PERCENTUAL DE ABSENTEISMO GHC ‘Mela!ﬁeallzado |Metameauzado f | | Meta/Realizado
lpor centol M 3.00 M %00 |
| R 1,53 | 3'1’6 %1% | R 291 100,00%
-t Moty —e= Realizado 2020 Realizado 2017
7.5
£ 50 T
T
g 2.5 Lo ,//_ +
&8
0.0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out Nov DEZ

INDICADORES

NO MES ATE 0 PERIODC (2020] HISTORICQ [2019]
TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL GHE Meta/Realizado Meta/Realizado ¥ | Meta/Realizada
Ipor centol M 4,10 | M 4,10 | iM 410 |
R 570 go98u | R 531 7049% | R 438 317
== Mets —e— Realizado 2020 Realizade 2019
7
s
B &
3
§ 3
&
.-‘-'—‘-_
& g
JAN FEY MAR AER MAl JUN JuL AGO SET ouT Nov DEZ

INDICADORES

ATE 0 PERIODQ [2020] HISTORICC (2019]

TAXA DENSIDADE DE INCIDENCIA INFECCAD CORRENTE SANGUINEA

MetafRezlizade | | Meta/Realizado | |
ASSOCIADA AD CATETER YENOS0 CENTRAL EM UTI ADULTO GHC M 7,00 M 7,00 !
Ipor mill | | L/
| R 698 7,7m% | R &47  100,00% |
—e— Meta —e— Realizado 2020 Realizado 2019
15
= 10 /.__/——\
s - —tm e
3‘: 5 — W
0
JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ

INDICADORES

MO MES | ATE 0 PERIODO (2020] HISTORICO [2019]
TAXA DE OCUPACAD DE LEITOS DE UTI ADULTO - HMSC, HCR e HF Meta/Realizado | |'-' Meta/Realizado |
Ipor cento] M g0 (BN | M 85,00 |
R 9747 gs33% | R 87,48 g7,11% |
—o— Mets  —e— Realizado 2020 Realizado 2017
100
3 /'—"\*,”A__.——.
2 &
3 80
A
g
&
]

JAN FEY MAR ABR MAI JUN Jur AGO SET aut NOV DEZ

Classificacdo da Informacdo: Institucional



INDICADORES

NO MES |  ATE0 PERIODO (2020] HISTORICO [2019]
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA EM LEITOS DE UTI ADULTO HNSC, HCR e HF | Meta/Realizado ||| | Meta/Realizado
Idins) M 700 (B | M 9,00
Ro103 gsam R %A sesm
—e— Mela  —— Reallzado 2020 Realizado 2017
15

idiast
=

JAN FEV MAR ABR Hal JUN JuL AGQ SET out NOV DEZ

INDICADORES

ATE 0 PERIODG (2020] KISTORICO [2019)
NUMERD DE CONSULTAS REALIZADAS - GHE Meta/Realizado [0 | Meta/Realizado | | | Meta/Realizado
lunidades] (M 123105 BB | M 1477260 | | M 1477.280

| R 102819 gzagm | R 1085479 gp3y | ROLATSI37  gggs;

—e— Meta  —e— Realizado 2020
150,000

Realizado 2017
'}
?rz 100,000 ‘//.————’—G
T
5 50,000

1]

JAN FEY MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NQV DEZ
INDICADORES

| ATE O PERIODO [2020] HISTORICC [2019]

NUMERO DE INTERNACOES REALIZADAS - GHEC [

| Mets/Raalizado | | Meta/Realizado [P | Mete/Realizado I
liridades] M 4783 | [M 5739 | Ty

R 3.972 v';rg'_aﬁ | R LEABS 7519, | R 54.829 55.53%

—e— Meta —e— Realizado 2020 Realizado 2019
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§ 400
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§ s

2,000

AN FEV MAR ABR MAI JUN Jue AGO SET out Nov DEZ

INCICADORES

‘ ATE 0 PERIODO [2020] HISTORICO (2019)
NUMERD DE CIRURGIAS REALIZADAS - GHC Mets/Raslizado | Meta/Realizado | Meta/Realizado
funidades) M 2.694 | ‘M a2m [mM 323z
R 2009 7457% | R 767 g5 | R 32484 1p0,00%
e Mats  —e— Realizado 2020 Realizado 2019
3,000 =
W
ﬁ 2,000
h:]
o
5 1000
0
JAN FEVY MAR ABR Mal JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
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INDICADORES

NO MES | ATE PERIODC [2020] HISTORICO (2019)
MEDIA DE PERMANENCIA HOSPITALAR - GHC Mete/Realizado | Meta/Realizado | | | Meta/Realizado
{dins) M 780 | @ M 7,80 () | ‘ M 7,80
| —— f g =] = /)
R 770 ja0,00% R 800 o749 | R 710 100,00%
—+— Meta —e— Realizado 2020 Realizado 2017
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.
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b=}
= 8o /\ /\
\\/ e
7.5
JAN FEV MAR ABR MAL JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
INDICADORES

TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR GHC

ATE O PERIODO [2020]

KISTORICQ (2019]

Meta/Realizado ,' | Meta/Realizada — .‘7-' iMetafReulizndu [ |
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100
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=
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INCICADORES

NO MES ATE 0 PERIODO (2020] HISTORICO (2019]
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INDICADORES
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EXECUCAD ORCAMENTARIA DO INVESTIMENTO
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o PAINEL ESTRATEGICO DO GRUPO HOSPITALAR CONCEIGAO

PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO

1382 44
:
NO PRAZO OTIMO BOM

OBJETIVOS ESTRATEGICOS |

1 Assisténcia Hospitalar

s e

2 Estrutura Fisica

=

3 Governanga

=rrr=

g 32

—n 3 . 74 .1 E 229 [P=glo -. 17 *@ 164
REGULAR ATRASADA INSATISFATORIO  CONGLUIDO NAQ INICIADD CANCELADO NAO MONITORADO
INICIATIVA ESTRATEGICA lSTATUSl RESPONSAVEL
01 Qualificar as agdes de Alta Complexidade i
Cleber Verona
12/2020
02 Qualificar a Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial |
1O | | Rafael de Nogueira
o] Ribeiro
12/2020
03 Aprimorar os componentes da Rede de Atengéo as Urgéncias e [
Emergéncias Alexandre Tesheiner
; Bessil
12/2020
04 Adequar os processos assistenciais visando a mudanga para o

novo Centro de Hemalologia e Oncologia

]O‘

12/2020

Rafael de Nogueira
Ribeiro

.s.car Ministério da Saude - MS

Geréncia de Conlroladoria

Grupo Hospitalar Coneeigéo

01 Adequar e aprimorar a estrutura fisica das areas assistenciais e |y
de apoio do HNSC, HCC, HCR e HF ‘
12/2020
02 Readequar a logistica do GHC B
1212020
03 Adequar as estruturas fisicas da Salide Comunitaria 1
:
12/2020
04 Adequar a estrutura fisica da Escola GHC
1212020
01 Institucionalizar a cultura do Planejamento Estratégico
12/2020

02 Fortalecer a cultura de integridade no GHC _
12/2020
03 Implantar plano de trabalho da Comisséo de Etica e Conduta do |

GHC (normativo Oficio Circular n® 1/2019/SECEP @
( ) o
12/2020
04 Planejar, implementar e manter praticas de Governanga em Tl [ :‘"li
12/2020

Anderson Pacheco
Policarpo

Anderson Grimaldi
Petersen

Anderson Pacheco
Policarpo

Anderson Pacheco
Policarpo

R T R Y B L Y ST

]

Dimitri Garcia de Lima

Dimitri Garcia de Lima

Daniela Qliveira da
Silva

Marco Antdnio Fisch
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS I

s

4 Sustentabilidade

5 Gestao de Pessoas

esCon

Ministério da Saude - MS
Grupo Hospitalar Conceigédo
Geréncia da Conlroladoria

05

06

07

08

09

11

12

Instituir Plano de Logistica Sustentavel

e e ——

INICIATIVA ESTRATEGICA

Fortalecer as boas praticas de Gestao de Riscos

Mapear processos criticos identificando riscos e controles

Promover a melhoria dos processos assistenciais com foco nas
metas internacionais de seguranga do paciente no HCC

Promover a melhoria dos processos assistenciais com foco nas
metas internacionais de seguranca do paciente no Hospital
Fémina

Promover a melhoria dos processos assistenciais com foco nas
metas internacionais de seguranc¢a do paciente no HNSC

Promover a melhoria dos processos assistenciais com foco nas
metas internacionais de seguranca do paciente no Hospital
Hospital Cristo Redentor

Enfrentamento e Combate ao Covid-19

Implementar as acoes necessarias para atender aos
apontamentos da forga tarefa do Ministério Publico do Traballho
- MPT

|sTaTUS|

|

12/2020

12/2020

'Q‘

Bk

08/2020

(0]

12/2020

1212020

O

1212020

RESPONSAVEL

Dimitri Garcia de Lima

Dimitri Garcia de Lima

Lucia de fontoura
QOsorio

Margarete Ribeiro
Duarte Rosa

Rafael de Nogueira
Ribeiro

Renato Luiz Michelon

Cristiane Velasquez da
Veiga Ciulla

P =T o S S e

Institucionalizar a Cultura da Gestdo de Custos

- e e S

Consolidar as Politicas de Gestéao de Pessoas

Implementar o Plano de Cargos e Salarios

Monitorar as agdes voltadas para prevencéo do Passivo
Trabalhista

Apoiar as atividades de pesquisas académicas e de novas
tecnologias realizadas no ambito do GHC que resultem em
avancos de conhecimentos que impactam na assisténcia

(B
I
* | | Rogério Sele da Silva
12/2020
| O Leonardo Godinho
12/2020
| | Dimitri Garcia de Lima
12/2020
o |
{ Rodrigo Casagrande
: Dreyer Pinto
12/2020
Rodrigo Casagrande
Dreyer Pinto
12/2020
| | Vitto Giancristofaro dos
- Santos
12/2020
f Cleber Verona
12/2020
| |
Lo
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS | INICIATIVA ESTRATEGICA |sTaTus| RESPONSAVEL

Consolidar as praticas de ensino na insituigéo visando a
qualificacdo dos empregados e gestores de acordo com as Clebar Verona
diretrizes do Ministério da Saude 122020
06 Propor Patrocinio de Plano de Previdéncia Complementar g
* | Rodrigo Casagrande
T Dreyer Pinto
12/2020
07 Propor Plano de Demissdo Voluntaria - PDV g
} Rodrigo Casagrande
e Dreyer Pinto
12/2020
08 Consolidar as Politicas da Satide do Trabalhador sl
| Rodrigo Casagrande
Dreyer Pinto
12/2020

|
|
|
i
{
|
i
1
\
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=" PAINEL ESTRATEGICO DO GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Relatoério Analitico de Monitoramento

GHC
Grupo Hospitalar Concelgao b"

Compromisso com a vida

CICLO
12/2020

® Otimo (9)
© Bom (14)
@ Regular (0)
@ Insatisfatério (0)
@ Concluido (0)
Nao Iniciado (1)
@ Cancelado (0)
N&o Menitorado (6)

® Otimo (35)
Bom (18]
@ Regular (3)
@ Insatisfatério (1)
@ Concluido [18)
Nao Iniciado (7)
@ Cancelado (3)
Nao Monitorado (57)

@ No Prazo (382)
@ Atrasada (74)
@ Concluido (211)
Nao Iniciado [39)
@ Cancelado [14)
Nao Monitorado (101)

30 INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Nao Monitorado

(20%) \ .
Otimo (30%])

N&o Iniciado [3%) —=

Bom (46%]41

142 ACOES

Otimo (24%)

Bom (12%)
JRegular (2%)

Insatisfatério (0%)

Nao Monitorado
(40%)

Cancelado (2%)

Nao Iniciado [4%)~ / Concluido (12%)

821 ATIVIDADES

Nao Monitorado

(12%) \
Cancelado “%lﬁ
N3o Iniciado (4%)

Concluido (25%)

No Prazo (46%)

Atrasada (9%])

5

Geréncia de Governanga, Riscos @ Compliance
Grupo Hospitalar Conceigdo
Ministéria da Satde - M3



OBJETIVO ESTRATEGICO 01: Prestar assisténcia hospitalar com qualidade e seguranca, alinhada as diretrizes do

Ministério da Satide e Politicas Publicas do RS

INICIATIVA ESTRATEGICA 01 RISCO CUSTO CRONOGRAMA | STATUS
ALTO
Qualificar as acdes de Alta Complexidade .
0,00 01/2020 9&
o 12/2024
12/2020
5 ACOES
® Mimo il
@ Bom 101
® Fegular (0] v (i | 48]

@ tazatistatdriz D)
@ Concluido |0

Mo Iniciade 0]
@ Cancelsdo (0]

o Manitorado | 3|

Née Monitoredo (0% "

As iniciativas de qualificacdo assistencial foram guase que em sua maioria implementadas ou encontram-
se em fase de implementacdo. Algumas atividades foram prejudicadas pelo periodo pandémico.

Autor: Cleber Verona
Data: 22/02/2021




INICIATIVA ESTRATEGICA 02 RISCO CUSTO CRONOGRAMA | STATUS
ALTO
Qualificar a Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial 01/2019 - O
0,00 |
a. 12/2024
12/2020
5 ACOES
® Mimo 01 P Conc luido [20%|
® Bom 0} o
@ Regulac 10) j

@ Inzatizistdrio 0]
@ Concluida |1

o lnrzindo 19
® Canceledo (1]

teo Mositorado 14l

Héo Monttorede BT —




INICIATIVA ESTRATEGICA 03 RISCO CUSTO CRONOGRAMA | STATUS
ALTO e
Aprimorar os componentes da Rede de Atengdo as 01/2019 - f\
P i 0,00 ’ A
Urgéncias e Emergéncias m 12/2024
12/2020
N SO e PP T i :
@ Himall
@ EBEom |0} f
Nao Monitorade 330 —,
E 3 ﬁ‘!gu!ul | 2
@ Inzatiztedrio (0]
@ Concluida I
Moo Iniciade 19) Cimo 184%)

@ Cancelado |1}
Heo Monitoradao | 1]

Apesar da pandemia do Coronavirus ter demandado aos gestores a capacidade de reorganizar
prioridades, adaptar estruturas, rever fluxos, elaborar novas rotinas, protocolos e preparar as equipes
para o enfrentamento da COVID-19, essa Iniciativa encontra-se com todas as AgGes e Atividades sendo

implantadas dentro do cronograma pactuado.
A Unica Atividade que estava atrasada no momento em que foi monitorada em janeiro/21, era a
informatizacdo da interconsulta que foi concluida em 22/02/21.

Em relagdo ao status da Agdo “Atuar na regulacdo ambulatorial através do GERCON, em consonancia
com as diretrizes da gestdo municipal de salide” informo que todas as atividades encontram-se no prazo
de acordo com o cronograma estabelecido.

Autor: Alexandre Tesheiner Bessil
Data: 23/02/2021




INICIATIVA ESTRATEGICA 04 RISCO CUSTO CRONOGRAMA | STATUS
ALTO
Adequar os processos assistenciais visando a 05/2020 - ]
mudanca para o novo Centro de Hematologia e (‘;) 0,00 12/2022
Oncologia 12/2020
11 ACOES
& dime 121 Otime 118%)
@ EBom 0}
® Regular 11
@ Inzatizfatdrio i) Reguior (¥3]
® Concluida |0
Moo Ineiado 131
@ Concelado [0) Néo Monitareda | 72%] s

Mao Maaitorado (8]




OBJETIVO ESTRATEGICO 02: Adequar a estrutura fisica a intenciio estratégica

INICIATIVA ESTRATEGICA 01 RISCO ST SNSRI p—
ALTO
Adequar e aprimorar a estrutura fisica das dreas 07/2015 -
assistenciais e de apoio do HNSC, HCC, HCR e HF {::‘3 0,00 {54500
16 ACOES
C lado [6%
& dimo 18] ancelado [6%]
® Bem 1D Concluido [1Z%)
o Hegulse (0]
@ incatizlatbrie 0]
@ Cencluide |21
Méo Inecieds @)
® Cancelodo |11

Bom [43%}

Fido Manitorade (0]

Projetos tiveram seus prazos extendidos devido as restricdes em virtude da pandemia de Coronavirus.
As edificagbes que compdem o GHC sdo antigas e ndo apresentam levantamento atualizado das edificagdes e
suas instalacbes o que torna a elaboragdo dos projetos um servico complexo e de dificil mensuragdo de prazo.
Alguns projetos e obras atrazaram suas finalizagdes devido a problemas com as empresas executantes, os quais
ja foram notificados e tomadas as devidas medidas legais presentes no Contrato.

Autor: Anderson Pacheco Policarpo
Data: 18/02/2021
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Contratacdo da reforma do telhado realizada através do processo 1122/20 — fluxo 2291949 na plataforma
workflow. Em fase de execugdo através do fluxo 2334702.
https://workflow.ghc.com.br/workflow/wfrel_tracker_detail.aspx?c=m113Ge94DrU9%2biipQi%2fZFs9%2fRqy
WVSTRTOuQehwEfGPtxgs76hcWKPiVLDOIIBgZiuBse6Y4wonFB%2fY%2fLVV69y8QdMMSFERS%2fg2Ib9B8S0%3
d

Concluido.

Autor: Anderson Grimaldi Petersen
Data: 26/02/2021




INICIATIVA ESTRATEGICA 03 RISCO CUSTO CRONOGRAMA | STATUS
ALTO
Adequar as estruturas fisicas da Saude Comunitaria 01/2019 - D
((:) 000 09/2025 Z
12/2020
1. ACGES
® Mtima 18]
® Eom |1}
& Heqular 10)

@ Inzatizistério 0]
® Concluido [0}
0 Mao Inicisdo 191
® Cancelsds [0]
Meo Masitarade |0]

Bom 1100%!

Projetos tiveram seus prazos extendidos devido as restrigbes em virtude da pandemia de Coronavirus.
As edificagdes que compdem o GHC sdo antigas e ndo apresentam levantamento atualizado das edificages e
suas instalagBes o que torna a elaboragdo dos projetos um servigo complexo e de dificil mensuragédo de prazo.
Existem projetos ainda em aprovagdo na Prefeitura Municipal de Porto Alegre que estdo demorando mais que o
previsto para serem liberados.

O projeto da UPA ndo serd mais priorizado.

Autor: Anderson Pacheco Policarpo
Data: 18/02/2021
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Servicos conforme planejado.

Autor: Anderson Pacheco Policarpo
Data: 18/02/2021
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A sistemdtica de monitoramento foi implementada e os ciclos de monitoramento definidos
quadrimestralmente. Em 2020 foram realizados 2 ciclos de monitoramento (agosto e dezembro), poisno
primeiro quadrimestre de 2020 surgiu a necessidade de adaptar o Planejamento a situagdo de pandemia,
sendo incluidas iniciativas, acdes e atividades para o enfrentamento da covid-19. A previsdo ¢ a realizacio do
monitoramento guadrimestralmente em 2021.
O trabalho de disseminagdo do Planejamento Estratégico é um trabalho constante e precisa ser difundido pelos
Gestores das areas, a fim de alcangar todos os colaboradores do GHC (cerca de 10 mil). Em 2020, devido a
pandemia, ndo foram realizadas capacita¢des presenciais, contudo disponibilizamos capacitacio em EAD na
plataforma Moodle. Para 2021, serdo previstas novas atividades para a disseminagdo do Planejamento.

Autor: Dimitri Garcia de Lima
Data: 25/02/2021
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Tendo em vista que em 2021 enfrentamos a situagdo de emergéncia e sadde publica para enfrentamento da
Pandemia, o que demandou nossa drea com diversos trabalhos para subsidiar as outras dreas com as
informagdes necessarias; e que a politica de integridade ja estd efetivamente em pleno funcionamento, com a
vigéncia do Cédigo de Etica, atuagdo da Comissdo de Etica, funcionamento do Canal de Dentincias, atuagdo da
area de Conformidade e Gestdo de Riscos; o documento da Politica de Integridade do GHC ficou pendente de
revisdo. Estd prevista revisdo para o primeiro semestre de 2021.

Autor: Dimitri Garcia de Lima
Data: 25/02/2021
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Por solicitacdo do Presidente da CEC, que esta atuando em tempo integral na linha de frente no atendimento
dos casos de covid-19, excepcionalmente esse monitoramento sera realizado pela pessoa designada como drea
de apoio.

Tendo em vista o cendrio atual da pandemia, a CEC e drea de apoio enfrentaram algumas dificuldades para
atendimento pleno do Plano de trabalho em 2020. Devido a necessidade de distanciamento foram suspensas as
capacitacdes dos funcionarios do GHC previstas para 2020 e a identificacdo de pessoas chave para atuar como
agentes éticos; as capacita¢des dos membros ndo foram realizadas; as reunides passaram a ser realizadas na
modalidade on-line durante a vigéncia do Decreto de Calamidade Publica, impossibilitando a realizagdo de

Autor: Daniela Oliveira da Silva

Data: 26/02/2021
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Sera revisado e atualizado no primeiro semestre de 2021.

Em fungdo da pandemia e da necessidade de adequar os projetos as demandas relacionadas a COVID-19 o
Planejamento esta sendo revisado.

Autor: Marco Antdnio Fisch
Data: 24/02/2021
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As alteragBes na Politica de Gestdo de Riscos foram realizadas e estdo em fase de revisdo e aprovagdo.
Posteriormente, sera submetida a apreciagdo da Diretoria e do Conselho de Administragdo.
O sistema de gestdo de riscos estd sendo avaliado a fim de garantir que as suas funcionalidades atendam as
nossas necessidades. A previsdo de definigdo quanto a doagdo do sistema esta prevista para o primeiro
semestre de 2021.

Autor: Dimitri Garcia de Lima
Data: 25/02/2021
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O mapeamento dos processos da Bioética jd foi realizado e as ag@es previstas no plano de agdo estdo sendo

realizadas.
Os riscos identificados no mapeamento dos processos da Higienizagdo foram identificados, sendo que as agBes
referentes as reunides com outras equipes ja estdo ocorrendo.

Embora o mapeamento dos processos do plano de investimentos estejam previstos no cronograma para iniciar
a partir de abril de 2021, a Gestdo de riscos ja iniciou o trabalho encontra-se na fase de levantamento dos riscos
do processo.

Autor: Dimitri Garcia de Lima
Data: 25/02/2021
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Em relagdo ao ciclo anterior, por ocasido da pandemia e modificacdes da relagdo do GHC com o Projeto
Paciente Seguro, ocorreram profundas alteragdes nas atividades (ainda que mantidas algumas) e agdes
componentes da iniciativa, inclusive com repactuacio dos prazos do cronograma. Por ora, quanto as atividades
remanescentes (componentes da ag30 Reduzir a incidéncia de quedas na unidade 29B), em sua maioria,
registre-se que seguem ocorrendo dentro dos prazos.

Autor: Renato Luiz Michelon
Data: 22/02/2021
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Analisei as AcBes e Atividades que estdo sob minha responsabilidade no nivel de Iniciativa e teco as seguintes
consideragoes:

A Acdo 01- Adequar as maquinas e equipamentos a norma Regulamentadora n? 12, o responsavel pela agdo
Engenheiro Aramis ndo realizou a analise, ja notificamos e monitoramentos para que no proximo ciclo seja feita
a avaliagdo, porém, se observa que as atividades estdo na sua maioria acontecendo dentro de um cenario
"bom".

A Acdo 02- Adequar as instalagBes elétricas a Norma Regulamentadora n® 10, foi Monitorada e esta dentro do
que foi planejado.

A acdo 03 - Adequar as Edificagdes, ndo foi monitorada pelo Engenheiro Elias, responsavel pela acdo, que se
retratou em e-mail, pela falha, porém informou que as atividades estdo acontecendo dentro de um cendrio
"bomll

A nossa avaliagio é de que o andamento do que foi planejado estd acontecendo a contento e dentro do
esperado.

Autor: Rogério Sele da Silva
Data: 26/02/2021
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Tendo em vista o cenario da pandemia, a prioridade da édrea de gestdo de custos foi o desenvolvimento do
trabalho para controle do consumo e da produtividade atreladas ao Covid-19 e o aprofundamento e analise das
horas extras realizadas no GHC. Embora as demais agBes previstas pela drea estejam em fase de
desenvolvimento, sdo a¢des de médio prazo e estdo dentro do prazo previsto para implantagdo.

Autor: Dimitri Garcia de Lima
Data: 26/02/2021
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As acbes referentes as politicas de gestdo de pessoas encontram-se, em sua maioria, dentro dos prazos
estabelecidos. Ressaltamos que, devido a pandemia, tivemos algumas demandas ndo previstas, que ndo
permitiram realizar as agBes previstas dentro do cronograma esperado.

Autor: Rodrigo Casagrande Dreyer Pinto
Data: 26/02/2021
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Foi elaborado o PCCS do GHC e encaminhado para aprovagdo da SEST, que nos devolveu para reavaliar alguns
pontos. Estamos na fase de analise dos pontos aue a SEST solicitou ajustes.

Autor: Rodrigo Casagrande Dreyer Pinto
Data: 26/02/2021
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Abaixo colacionamos parte dos indicadores da Agdo 03:

3¢ trimestre 2020 - 155 prazos de defesa no periodo  Qt. %
Tarefas de fornecimento de subsidios pelas geréncias 159 100%

Subsidios no prazo 89 56%
Subsidios fora do prazo 67 42%
Subsidios ndo enviados 3 2%
N30 era necessario prestar subsidios 0 0%
Qualidade dos subsidios apresentados

32 semestre 2020 Qt. %
Total de prazos de defesa que venceram no periodo 155 100%
Os subsidios foram completamente suficientes 122 79%
Os subsidios foram parcialmente suficientes 7 5%
Os subsidios ndo foram suficientes 6 4%
Sem informacado 20 13%
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Cumprimento do prazo interno para apresentagdo de subsidios pelas geréncias

O monitoramento e acompanhamento do passivo judicial trabalhista tem motivado novas atitudes pela gestdo
do GHC, de modo a ampliar a conformidade trabalhista, com a finalidade de garantir sustentabilidade
institucional. Contudo, envolvimento maior é necessario para que os trabalhadores e gestores contemplem a
responsabilidade e tenham maior comprometimento de também lidar com esse enfrentamento como
norteador de suas atividades didrias. Verificamos que existe espago para melhora neste aspecto.

Autor: Vitto Giancristoforo dos Santos

Data: 26/02/2021
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As atividades de pesquisa no GHC tiveram um incremento importante no ultimo semestre, principalmente nos
mecanismos de controle da pesauisa clinica.

Autor: Cleber Verona
Data: 22/02/2021
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A GEP deu continuidade a qualificagio dos profissionais do GHC e ampliou a oferta de novos cursos para a
formagdo no SUS. Estamos em tratativas para adequagdo das solicitagbes do MEC para dar continuidade a

formagao no GHC.

Autor: Cleber Verona
Data: 22/02/2021
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Projeto do Plano de Previdéncia Complementar ja elaborado. Estamos na fase de encaminhamentos e validagdo
da viabilidade.

Autor: Rodrigo Casagrande Dreyer Pinto
Data: 26/02/2021
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Proposta do PDV j& foi submetido a Secretaria de Coordenacdo e Governanga das Empresas Estatais para
aprovagao.

Autor: Rodrigo Casagrande Dreyer Pinto
Data: 26/02/2021




INICIATIVA ESTRATEGICA 08 RISCO CUSTO CRONOGRAMA | STATUS
MEDIO
Consolidar as Politicas da Satide do Trabalhador 1/2020 -
Fal g ” \ 0‘00 0 / 9\
(o) 12/2020
v 12/2020
1 ACOES

® time 0]
@ Eom [0}
@ fegular (0]
@ Inzatizfatério ]
® Concluido (0]

Maa Inieiada 0]
@ Cancelado (0]

Mea Mamitorado 1]

Néo Monitoredao [100%)

Todas atividades foram concluidas.

Autor: Rodrigo Casagrande Dreyer Pinto

Data: 26/02/2021




